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Secondo 1l punto di vista degli amministratort comunali 1 turisti sembrano instaurare un ottimo rapporto con
i residenti; nella scala di valutazione da 1 a 10, il valore medio risulta pari a 8,9 in Calabria e 8,6 in Puglia

impatto positivo sul tessuto socio-culturale locale ——> ‘sostenibile’

Condivisione del progetto con i residenti — Comunicazione interna
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Finalita: quali sono le
politiche adottate e come
comunicano online le
destinazioni per questo
specifico target?

Content Analysis su portali web

- istituzionali di promozione turistica
(Italia e altri 16 paesi europei con
consistenti flussi migratori in uscita)

Sentiment Analysis — ascolto della

Rete e analisi delle tracce digitali sui  Finalita: dove si parla del
viaggi delle radici tra Italia e tema e in che termini?
Argentina
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Analisi e comparazione della comunicazione online sui portali web istituzionali dell’offerta

racing yourfaniiy

e | s e R R I LS )
narge puas (Ao

DISCOVERYGUR
GERMAN RERITAGE

Explore Your German Heritage

Ricerca di tipo desk/content analysis/field, utilizzando un set di parole chiave
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